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Protocolo local 

 

 
CARTA CONSULTA PESSOA FÍSICA 

1. Caracterização 
NOME CPF/MF 

  
ENDEREÇO (Rua, Av., Praça, N.º) 

 
BAIRRO CEP CIDADE ESTADO 

    
TELEFONE FAX CELULAR E-MAIL

    

2. Imóvel Atual 
ENDEREÇO (Rua, Av., Praça, N.º) 

 
BAIRRO CEP CIDADE ESTADO 

    

3. Histórico do Negócio 
 
ABORDAR OS SEGUINTES ASPECTOS: FATURAMENTO NOS ÚLTIMOS MESES, ATIVIDADE ATUAL, TEMPO DE ATUAÇÃO NO MERCADO. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. Prejuízos causados pela situação de emergência 
 
DESCREVER DE FORMA SUCINTA , OS PREJUÍZOS CAUSADOS DEVIDO ÀS ENCHENTES.

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 5.Valor do Apoio Financeiro Solicitado ( R$)                                                        Descrever abaixo o valor dos recursos a ser utilizado. 
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5 DECLARAÇÃO 

 “Declaramos, sob as penas da lei, que as informações contidas neste formulário expressam a verdade, e autorizamos a INVESTE RIO a 
utilizá-las com vistas a consultas e levantamentos cadastrais necessários, vedada a sua divulgação para terceiros, para fins estranhos a 
consultas e levantamentos cadastrais. Autorizamos, ainda, a INVESTE RIO a acessar a SERASA, o SPC, o BACEN, e demais órgãos 
congêneres de proteção ao crédito, para a obtenção de dados pertinentes relacionados à avaliação de risco adequado bem como a consulta 
e o recebimento de certidões julgados necessários a analise do nosso Pedido de Apoio Financeiro, não se podendo atribuir à INVESTE RIO 
qualquer responsabilidade, em sede administrativa ou judicial, pelo exercício dessas faculdades. .” 
 

 

LOCAL E DATA ASSINATURA(S), NOME(S), 
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SISTEMA DE INFORMAÇÕES DE CRÉDITO – SCR. 
 
 

De acordo com disposto na Resolução nº 3.658/08 do Banco Central do Brasil o repasse de informações 
sobre operações de crédito, pela Agência de Fomento do Estado do Rio de Janeiro S.A. - INVESTE RIO e 
demais instituições financeiras, àquele órgão é realizado através do Sistema de Informações de Crédito – 
SCR. 
 
A finalidade em manter os dados dos clientes neste sistema é prover informações ao Banco Central do 
Brasil para fins de supervisão do risco de crédito e propiciar o intercâmbio de informações, entre as 
instituições financeiras. 
 
O uso das informações será do BACEN, das pessoas físicas e jurídicas cadastradas no SCR, da INVESTE 
RIO e demais instituições financeiras, que poderão verificar dados dos clientes, desde que haja 
autorização específica destes para tanto. 
 
O acesso ao SCR  pode ser feito pelas instituições financeiras, pelos seus clientes (apenas de seus 
próprios dados e após credenciamento no SISBACEN/Banco Central) e pelas áreas especializadas do 
Banco Central do Brasil. Mais informações podem ser obtidas no site do Banco Central do Brasil  
www.bcb.gov.br. 
 
Na ocorrência de inconformidade, verificada pelo cliente, com os dados sobre financiamentos lançados em 
seu nome pela INVESTE RIO, este deverá solicitar, preferencialmente, por escrito a retificação do(s) 
registro(s). Se a INVESTE RIO demonstrar ao cliente que não há incorreção(ões) nos dados por ela 
registrados no SCR e, ainda assim, o cliente não se der por satisfeito, ele poderá registrar sua reclamação 
na Central de Atendimento ao Público do Banco Central ou questionar, na esfera judicial, o(s) 
lançamento(s) considerado inexato(s). 
 
 

AUTORIZAÇÃO DE CONSULTA E REGISTRO DE INFORMAÇÕES 
 

Ciente(s) das informações acima AUTORIZO (AMOS) a Agência de Fomento do Estado do Rio de Janeiro 
S.A. - INVESTE RIO a registrar no Sistema SCR os dados das operações de crédito com ela firmadas, 
bem como  a consultar as informações registradas no referido sistema, vedada a sua divulgação para 
terceiros. 
 
 
 
Local e Data 
 
 
Assinatura do Cliente (e do cônjuge, no caso de pessoa física) 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
FICHA DE CADASTRO DE PESSOA FíSICA E DO FIADOR 

LEIA ANTES DO PREENCHIMENTO 
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• Preencha todos os campos. Caso não haja informações a declarar, indique “NADA A DECLARAR” ou ”NIHIL”.  

• Caso os espaços sejam insuficientes, anexar folhas avulsas, fazendo referência ao item correspondente, 
obedecendo à mesma disposição deste formulário e indicando no campo específico a existência desse anexo. 

• Favor prestar informações adicionais que julgar relevantes. 

• O Formulário deverá ser entregue acompanhado de toda documentação solicitada.  

• Todas as folhas deverão ser rubricadas, exceto aquelas em que é expressamente solicitada assinatura. 

1. DADOS PESSOAIS 
NOME CPF IDENTIDADE (N.º, Órgão Expedidor, data) 

   
FILIAÇÃO / PAI MÃE 

  

DATA DE NASCIMENTO NATURALIDADE (Cidade, Estado, País de Origem) NACIONALIDADE (Preencher se naturalizado) 

       /            /   

GRAU DE INSTRUÇÃO PROFISSÃ0 / ATIVIDADE ESTADO CIVIL REGIME DE CASAMENTO 

    

NOME DO CÔNJUGE / OU CONVIVENTE PROFISSÃO / ATIVIDADE 

  
CPF IDENTIDADE (N.º, Órgão Expedidor, Data) DATA DE NASCIMENTO 

         /            / 

1.1 Renda Mensal 
HONORÁRIOS, REMUNERAÇÃO, PRÓ-ALBORE, SALÁRIO (R$) ALUGUÉIS (R$) 

  

RENDIMENTOS DIVERSOS (R$) RENDA DO CÔNJUGE (R$) TOTAL (R$) 

   

1.2 Endereço  
1 RESIDENDIAL (Rua, Av., Praça, N.º) 

 
BAIRRO CEP CIDADE ESTADO 

    

TELEFONE FAX CELULAR E-MAIL 

    

2 COMERCIAL  (Rua, Av., Praça, N.º) 

 

BAIRRO CEP CIDADE ESTADO 

    

TELEFONE FAX CELULAR E-MAIL 

    

2. BENS 
2.1 Imóveis 

N.º DE IDENTIFICAÇÃO TIPO 

1  (       ) URBANO     (       ) RURAL  

ESPÉCIE ENDEREÇO (SE NECESSÁRIO, ACRESCENTAR PONTOS DE REFERÊNCIA) ÁREA (M2) 

  TERRENO CONSTRUÍDA 
  

VALOR DE MERCADO 
(R$) N.º REGISTRO / OFÍCIO DE IMÓVEIS IMÓVEL DADO EM GARANTIA?    

   (       ) SIM    (       ) NÃO 

CREDOR HIPOTECÁRIO CONTRATO 

 
DATA VENCIMENTO VALOR (R$) SALDO DEVEDOR (R$) 

    
 
 

3. FONTES DE INFORMAÇÕES 
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3.1 Referências Bancárias 

BANCO AGÊNCIA / LOCALIDADE TEMPO DE 
RELACIONAMENTO 

LIMITE DE CHEQUE 
(R$) 

FINANCIAMENTO / 
EMPRÉSTIMOS  

VALOR (R$) 
TELEFONE 

      

      

Banco para Deposito      

Nº BANCO BANCO Nº AGÊNCIA  Nº Conta- corrente ou 
poupança Praça TELEFONE (ddd) 

      

3.2 Referências Comerciais  
NOME ENDEREÇO COMPLETO (Rua, N.º, Bairro, Cidade, Estado) TELEFONE 

   

   

   

3.3 Cartões de Crédito 
NOME LIMITE (R$) TEMPO DE ASSOCIAÇÃO VALIDADE 

    

    

4. DECLARAÇÃO 
Declaro, sob as penas da lei, que as informações contidas neste formulário expressam a verdade e autorizo a INVESTE RIO a

utiliza-las para fins dos levantamentos cadastrais necessários, vedada a sua divulgação para terceiros, autorizando ainda a

INVESTE RIO a acessar a SERASA, SPC, BACEN e demais órgãos congêneres de proteção ao crédito, para a obtenção de

dados pertinentes a minha pessoa com vistas à análise do Pedido de Apoio Financeiro e avaliação de risco adequado, não se

podendo atribuir a INVESTE RIO qualquer responsabilidade, em sede administrativa ou judicial, pelo exercício dessas

faculdades”. 

LOCAL E DATA ASSINATURA 

 
6. ANEXAR DOCUMENTOS LISTADOS ABAIXO 

6.1 Cópias acompanhadas dos originais, que serão devolvidos após a conferência 

1. Documento de Identidade. 
2. CPF. 
3. Comprovante de residência atualizado (conta de água, luz, telefone). 
4. Comprovantes de compras à crédito. 
5. Documento de identidade do fiador (inclusive do conjugue se houver) 
6. CPF do fiador (inclusive do conjugue se houver). 
7. Comprovante de residência atualizado (conta de água, luz, telefone) do fiador. 
8. Comprovante(s) de Rendimento(s) Atual(is) (último contracheque ou declaração de Imposto de 

Renda do último exercício) do fiador. 
9. Certidão de Casamento ou comprovante de estado civil do fiador 

Obs.: NÃO SERÁ ACEITA DOCUMENTAÇÃO INCOMPLETA 

 
Questionário Micro-crédito Pessoa Física (até R$5.000,00) - DEPAC 
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1. Possui imóvel próprio? 

(      
) mais de um imóvel próprio (       ) faltam parcelas a quitar (       ) quitado (       ) Não 

 
2. Se não possui imóvel próprio 

(      
) mora de aluguel (       ) mora de favor (       ) mora em área invadida (       ) mora com parentes ou amigos 

 
3. Estado Civil 

(       ) solteiro (       ) separado/divorciado 

(       ) casado (       ) viúvo 
 

4. Se separado 

(       ) paga pensão alimentícia para filhos (       ) paga pensão para esposa e filhos 

(       ) paga pensão alimentícia para ex-esposa (       ) não paga pensão alimentícia
 

5. Fonte de renda da família 

(       ) sou a única fonte de renda (       ) mais de duas fontes de renda 

(       ) duas fontes de renda  
 

6. Experiência/conhecimento  no ramo de atividade

(       ) iniciou o empreendimento há pouco tempo (       ) está no mesmo ramo há 5 anos 

(       ) está no mesmo ramo há 2 anos (       ) está no mesmo ramo há mais de 5 anos 
 

7. Atividade Profissional 

(       ) atividade empresarial formal (       ) tem negócio informal (ex: costureira, pipoqueiro etc) 

(       ) emprego formal complementado por atividade informal (       ) ocupação esporádica (biscateiro) 

 

8. Dependentes 

(       ) não tem 

(       ) apenas um 

(       ) dois 

(       ) mais que dois 

 

Observações: 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


